Symbolcoachning pa natet

Kopevillkor och annan viktig information

Betalning
All betalning sker i forskott via Pay Pal, ett sdakert satt att betala vid bestallningar pa
internet. Alla priser ar angivna inklusive moms.

Leverans
Du far tillgang till verktyget sa snart betalning ar registrerad. Du far ett mail med
anvandarnamn och losenord skickat till den e-post adress du angivit vid registreringen.

Programtid

Nar du bestéllt ett paket har du tillgang till verktyget, dygnet runt, alla dagar i veckan,
under 6-8 veckor efter det att du startat arbetet.

Angervecka

Du har ratt att angra ditt kop inom 7 dagar fran det att du registrerat dig, under
forutsattning att du inte paboérjat modulen. Uppsagning gors genom att skicka ett mail till
elena@bjorkenang.se. Aterbetalning sker till bankkonto eller plusgiro.

Fragor
e Angdende bestillning, innehall i paketen o dyl kontakta: elena@bjorkenang.se
e Tekniska fragor angaende verktyget kontakta: http://jigsawbox.zendesk.com/home

Behandling av personuppgifter

De uppgifter du lamnar behandlas konfidentiellt. Nar du som anvandare koper ett paket sa
hamnar de uppgifter du lamnar i vart kundregister. Personnummer registreras inte. Dina
uppgifter [dmnas inte vidare till tredje part.

De personliga uppgifter du som anvandare skriver in i verktyget anvands endast for
administration av tjansterna och for att du som anvandare skall ha tillgang till dina data
under programtiden. Det dr endast Elena Wallén Bjorkenang som har tillgang till dessa
uppgifter och hon har tystnadsplikt.
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http://jigsawbox.zendesk.com/home

Genom att acceptera dessa villkor godkanner du som anvandare denna behandling av
personuppgifter (enligt Personuppgiftslagen - PUL).

Efter programtidens slut - eller om du valjer att avbryta ditt deltagande - kommer din
adress och dina data att raderas efter 6 manader.

Ovrigt
E. Bjorkendng AB tar inget ansvar for nagon form av skada som kan vara ett resultat, direkt
eller indirekt, av anvandning eller felanvandning av information som finns vara program.

Alla paket maste paborjas inom 60 dagar efter betalningsdagen. Det ar kunden sjalv som
bar ansvar for eventuella kostnader som anvandning av paketen kan fororsaka.

Kunden star sjalv for inkdp och kostnaderna for det material som anvands vid malarévningar
m m.
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